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WZOR
Klauzula informacyjna dla wolontariuszy

(art. 13 i 14 RODO) - wersja modutowa dla organizacji pozarzadowych

Opracowanie: Fundacja LegisLab

Stan prawny na dzier:: wrzesieni 2026 r.

Wz6r ma charakter pomocniczy i nie stanowi porady prawnej. Przed uzyciem nalezy
dostosowac tres¢ klauzuli do rzeczywistego sposobu przetwarzania danych osobowych
przez organizacje.

Grant realizowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach projektu SPLOT WARTOSCI 2.0.
Program finansowany jest przez Unie Europejskg. Wyrazone opinie i poglady sa wylacznie
pogladami autora (autoréw) i niekoniecznie odzwierciedlaja poglady Unii Europejskiej lub
Komisji Europejskiej. Ani Unia Europejska, ani organ przyznajacy finansowanie nie moga
ponosi¢ za nie odpowiedzialnosci.

Z komentarzem [FL1]: JAK KORZYSTAC Z WZORU.

'| (1) Przed uzyciem usun te karte tytutowa, stopke z

oznaczeniami projektu oraz wszystkie komentarze.

(2) Wz6r zawiera pelna tres¢ klauzuli dla wielu
scenariuszy. Fragmenty oznaczone [OPCJA - ...]
pozostaw tylko wtedy, gdy opisana sytuacja wystepuje
w Twojej organizacji; w przeciwnym razie usun caty
fragment (w tabeli - caly wiersz). Przy [WARIANT A /
WARIANT B] wybierz jeden wariant. Na koniec usun
same oznaczenia [OPCJA...] i [IWARIANT...].

(3) Uzupelnij pola [e] i wskazéwki w nawiasach
kwadratowych.

(4) Klauzula informuje, ale nie zastepuje zgod - zgody
(np. na wizerunek czy przesylanie informacji e-mailem)
zbieraj osobno, jako odrebne, domyslnie niezaznaczone
pola lub oswiadczenia.

(5) Przekaz klauzule kandydatowi najpézniej w chwili
zbierania danych - dotacz ja do formularza
zgloszeniowego lub porozumienia wolontariackiego.




KLAUZULA INFORMACYJNA

dla wolontariuszy i kandydatéw na wolontariuszy

Zgodnie z art. 13 i art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: ,RODO”)
informujemy, w jaki sposéb przetwarzamy Pana/Pani dane osobowe w zwigzku ze
zgloszeniem sie¢ do wolontariatu i wykonywaniem $wiadczenn wolontariackich na rzecz
Administratora.

[OPCJA - wolontariusze maloletniz] Jezeli wolontariuszem jest osoba niepetnoletnia,
ponizsze informacje dotycza zaréwno jej danych osobowych, jak i danych rodzica lub
opiekuna prawnego, ktéry wyraza zgode na jej udzial w wolontariacie.

1. Administrator danych

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest [nazwa organizacji] z siedziba w
[miejscowosé], [adres], wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS [e], e-
mail: [e], tel.: [@] (dalej: , Administrator”).

[OPCJA - wyznaczony inspektor ochrony danych:] Administrator wyznaczyt inspektora
ochrony danych, z ktérym moze sie Pan/Pani kontaktowaé we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych: e-mail: [e], adres do korespondencji: [e]|

2. Cele, podstawy prawne i okres przechowywania danych

Przetwarzamy Pana/Pani dane osobowe w nastepujacych celach:

Cel przetwarzania Podstawa prawna Okres przechowywania

Rekrutacja - rozpatrzenie
zgloszenia i dopasowanie
zadan do Pana/Pani
umiejetnosci i dostepnosci

art. 6 ust. 1 lit. b RODO - dziatania | do zakoriczenia rekrutacji; w
podejmowane na Pana/Pani przypadku niepodjecia wspotpracy
zadanie przed zawarciem - [np. 3 miesigce od zakoniczenia
porozumienia wolontariackiego rekrutacji]

[OPCJA - baza art. 6 ust. 1lit. a RODO -
kandydatéw:] uwzglednienie | Pana/Pani zgoda
Pana/Pani zgloszenia w
kolejnych naborach
wolontariuszy

do cofniecia zgody, nie diuzej niz
[np. 12 miesiecy]

[Zawarcie i wykonanie
porozumienia
wolontariackiego,
organizacja i koordynacja
$wiadczen, kontakt w
sprawach wolontariatul

art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przez okres obowigzywania
wykonanie porozumienia porozumienia, a nastepnie do
art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwiazku uplywu terminu przedawnienia
zart. 45 i 46 ustawy o dziatalnosci | Yoszczen

pozytku publicznego i o

wolontariacie - obowigzki
korzystajacego, w tym
informowanie o ryzyku dla
zdrowia i bezpieczeristwa oraz
zapewnienie bezpiecznych i
higienicznych warunkéw
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Z komentarzem [FL2]: Klauzula obejmuje caty cykl
wspolpracy: rekrutacje, zawarcie i wykonanie
porozumienia wolontariackiego (art. 44-46 ustawy z
dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie), ubezpieczenie, zwrot
kosztow, zaswiadczenia oraz - w organizacjach
pracujacych z dzie¢mi - weryfikacje w Rejestrze
Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym. Dotacz ja do
porozumienia wolontariackiego z pakietu , Cyfrowa
Tarcza Prawna”.

Z komentarzem [FL3]: Osoba matoletnia moze by¢
wolontariuszem, ale porozumienie wymaga zgody
przedstawiciela ustawowego (rodzica lub opiekuna
prawnego). Klauzule przekaz rodzicowi lub
opiekunowi, a samemu wolontariuszowi wyjasnij
zasady w prosty sposob. Zasady wspoétpracy z
matoletnimi wolontariuszami powinny by¢ spdjne ze
standardami ochrony matoletnich organizacji.

Z komentarzem [FL4]: Wiekszos¢ organizacji
pozarzadowych nie ma obowigzku wyznaczenia
inspektora ochrony danych (art. 37 ust. 1 RODO). Jezeli
10D nie zostat wyznaczony, usun ten akapit; nie wpisuj
w to miejsce osoby, ktéra nie zostata formalnie
wyznaczona i zgloszona Prezesowi UODO.

Z komentarzem [FL5]: Art. 45 ustawy naklada na
korzystajacego m.in. obowigzek informowania
wolontariusza o ryzyku dla zdrowia i bezpieczeristwa
zwigzanym z wykonywanymi §wiadczeniami oraz
zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkow.
Dokumentuj wykonanie tych obowigzkéw (np.
podpisane pouczenie) - dane z tej dokumentacji
przetwarzasz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO.




Cel przetwarzania

Podstawa prawna

Okres przechowywania

[OPCJA - ubezpieczenie:]
ubezpieczenie od nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw]

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku
z art. 46 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o

przez okres ubezpieczenia, a
nastepnie do uptywu terminu
przedawnienia roszczen z umowy

wolontariacie

[OPCJA - ubezpieczenie
dobrowolne:] art. 6 ust. 1 lit. b
RODO

ubezpieczenia

[OPCJA - zwrot kosztow:]
zwrot kosztéw podrézy
stuzbowych, diet i innych
kosztéw niezbednych do
wykonania §wiadczeri, a
takze wypelnienie
obowigzkéw rachunkowych

art. 6 ust. 1lit. c RODO w zwiazku
z art. 45 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o
wolontariacie oraz przepisami
ustawy o rachunkowosci

co do zasady 5 lat, liczac od
poczatku roku nastepujacego po
roku obrotowym, ktérego dane
dotycza

\Wydanie, na Pana/Pani
wniosek, zaswiadczenia o
wykonywaniu $wiadczen lub
opinii o ich wykonaniu|

art. 6 ust. 11it. c RODO w zwiazku
z art. 44 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o
wolontariacie

[np. 5 lat od zakoriczenia
wspolpracy] - w zakresie kopii
wydanych dokumentéw

[OPCJA - praca z dzie¢mi:]
weryfikacja w Rejestrze
Sprawcéw Przestepstw na
Tle Seksualnym oraz
uzyskanie informacji z
Krajowego Rejestru Karnego
lub oéwiadczen, przed
dopuszczeniem do
dzialalnosci zwigzanej z
wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem
maloletnich lub opieka nad
nimi

art. 6 ust. 1 lit. ciart. 10 RODO w
zwigzku z art. 21 ustawy z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie maloletnich

[okres okreslony w standardach
ochrony matoletnich organizacji]

[OPCJA - dane o zdrowiu:]
uwzglednienie informacji o
stanie zdrowia istotnych dla
bezpieczeristwa
wykonywania Swiadczen
(np. alergie,
przeciwwskazania do
okreslonych zadan)|

art. 9 ust. 2 lit. a RODO -
Pana/Pani wyrazna zgoda

przez okres wspdlpracy albo do
wczesniejszego cofniecia zgody

[OPCJA - grupa
komunikacyjna:]
komunikacja z zespolem
wolontariuszy za
posrednictwem [np. grupy w
komunikatorze ...], w ktorej
Pana/Pani imie i numer
telefonu sg widoczne dla
innych uczestnikow grupy

art. 6 ust. 1 lit. a RODO -
Pana/Pani zgoda

do opuszczenia grupy lub cofniecia
zgody
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Z komentarzem [FL6]: Przy porozumieniach na okres
do 30 dni korzystajacy ma obowiazek ubezpieczy¢
wolontariusza od nastepstw nieszczesliwych
wypadkoéw; przy dluzszej wspétpracy wolontariuszowi
przystuguja $wiadczenia na zasadach przepiséw o
zaopatrzeniu z tytutu wypadkéw lub choréb
zawodowych powstatych w szczeg6lnych
okolicznosciach, wyplacane przez ZUS (art. 46 ustawy).
Zweryfikuj, ktéry wariant dotyczy Twojej organizacji, i
pozostaw wlasciwa podstawe. Ubezpieczyciel
otrzymuje zwykle imig, nazwisko i numer PESEL.

Z komentarzem [FL7]: Pozostaw ten wiersz, jezeli
organizacja dopuszcza wolontariuszy do pracy z
dzie¢mi. Art. 21 ustawy przewiduje obowigzek
sprawdzenia osoby w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw
na Tle Seksualnym, a w okreslonych przypadkach takze
uzyskania informacji z KRK lub o$wiadczen (np. o
panstwach zamieszkania). Dane o niekaralnosci moga
by¢ przetwarzane wylacznie na podstawie przepisu
prawa (art. 10 RODO) - nie zbieraj ich ,na wszelki
wypadek” od wolontariuszy, ktérzy nie pracuja z
dzie¢mi. Okres przechowywania wpisz zgodnie ze
standardami ochrony matoletnich organizacji.

Z komentarzem [FL8]: Grupa w komunikatorze ujawnia
numer telefonu wszystkim cztonkom grupy. Zapewnij
alternatywny kanat komunikacji dla os6b, ktore nie
cheg dolgczyé, i nie uzalezniaj od tego wolontariatu.




Cel przetwarzania

Podstawa prawna

Okres przechowywania

[OPCJA - wizerunek:]
rozpowszechnianie
Pana/Pani wizerunku i
imienia [OPCJA -
nazwisko:] [i nazwiska] w
materialach informacyjnych
o wolontariacie, w tym na
stronie [adres] oraz w
serwisach [nazwy serwiséw]

art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zwiazku
z art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych - Pana/Pani
zgoda

do cofniecia zgody

[OPCJA - finansowanie
zewnetrzne:]
dokumentowanie
zaangazowania
wolontariuszy wobec [nazwa
grantodawcy lub operatora],
w tym rozliczenie wkladu
osobowego i wykazanie
wskaznikéw, a takze udziat
w monitoringu i kontroli

[OPCJA - informacje o
kolejnych akcjach:]
przesylanie informacji o
kolejnych akcjach
wolontariackich i dzialaniach
Administratora poczta
elektroniczna lub
wiadomosciami SMS

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie
uzasadniony interes
Administratora polegajacy na
wykonaniu umowy o
dofinansowanie

[OPCJA - obowiazek ustawowy:]

art. 6 ust. 11it. c RODO w zwiazku
z [wskazac przepis prawa]

art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zwiazku
z art. 398 ustawy z dnia 12 lipca
2024 r. - Prawo komunikagcji
elektronicznej - Pana/Pani zgoda

przez okres przechowywania
dokumentacji wymagany umowga o
dofinansowanie, j. [e]

do cofniecia zgody

Ustalenie, dochodzenie lub
obrona roszczen

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie
uzasadniony interes
Administratora polegajacy na
ochronie jego praw

do uptywu terminéw
przedawnienia roszczen
okreslonych w przepisach prawa

3. [OPCJA - dane otrzymane od innej osoby lub podmiotu] Zrédlo danych

[Pana/Pani dane osobowe otrzymali$my od [np. szkoly / uczelni / centrum wolontariatu /
pracodawcy w ramach wolontariatu pracowniczego]. Obejmuja one nastepujace kategorie
danych: [np. imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu] \

4. Odbiorcy danych

Pana/Pani dane osobowe moga by¢ przekazywane:

1) podmiotom przetwarzajgcym dane na zlecenie Administratora, w szczegdlnosci
dostawcom uslug informatycznych, biuru rachunkowemu oraz [e] - wylacznie na
podstawie umoéw powierzenia przetwarzania danych i zgodnie z poleceniami

Administratora;

2) [OPCJA - ubezpieczenie:] ubezpieczycielowi - w zakresie niezbednym do zawarcia i

wykonania umowy ubezpieczenia;

3) [OPCJA - wolontariat u partnera:] podmiotowi, na rzecz ktérego wykonuje Pan/Pani

$wiadczenia w ramach wspoélnych dziatan: [nazwa];

sie¢
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Z komentarzem [FL9]: Gdy wolontariusz zostaje
zgloszony przez inny podmiot (np. szkolny klub
wolontariusza, centrum wolontariatu, firme w ramach
wolontariatu pracowniczego), klauzule przekaz
najpozniej przy pierwszym kontakcie z tg osoba (art. 14
ust. 3 RODO).




4) [OPCJA - finansowanie zewnetrzne:] [nazwa grantodawcy lub operatora] oraz
podmiotom uprawnionym do kontroli na podstawie umowy o dofinansowanie lub
przepiséw prawa [OPCJA - srodki Unii Europejskiej:] [w tym Komisji Europejskiej,
Europejskiemu Urzedowi ds. Zwalczania Naduzyé Finansowych (OLAF) i
Europejskiemu Trybunatowi Obrachunkowemu];

5) [OPCJA - grupa komunikacyjna / wizerunek:] innym czlonkom zespotu
wolontariuszy oraz odbiorcom materialéw, w ktérych opublikowano Pana/Pani
wizerunek;

6) podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie przepiséw prawa, w
tym Zakladowi Ubezpieczen Spotecznych w zakresie Swiadczen z tytulu wypadkéw.

5. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

[WARIANT A:] Nie przekazujemy Pana/Pani danych osobowych do parstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego ani do organizacji miedzynarodowych.

[WARIANT B:] W zwiazku z korzystaniem z ustug [np. Google / Microsoft / Zoom / Meta]
Pana/Pani dane osobowe moga by¢ przekazywane do Stanéw Zjednoczonych. Przekazanie
odbywa sie na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopiert
ochrony danych osobowych w ramach EU-US Data Privacy Framework (art. 45 RODO) - w
odniesieniu do podmiotéw objetych certyfikacja - albo na podstawie standardowych klauzul
umownych przyjetych przez Komisje Europejska (art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO). Kopie
stosowanych zabezpieczeri moze Pan/Pani uzyska¢, kontaktujac sie z Administratorem,|

6. Pana/Pani prawa

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Panu/Pani prawo do]
1) dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);

sprostowania danych (art. 16 RODO);

)
)
) usuniecia danych (art. 17 RODO);
)
)

RS

ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO);

5) przenoszenia danych - w zakresie danych przetwarzanych na podstawie zgody lub

umowy w sposéb zautomatyzowany (art. 20 RODO);

6) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych - z przyczyn zwiazanych z
Pana/Pani szczegdlng sytuacja - w zakresie, w jakim podstawa przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora, a wobec przetwarzania w celu
marketingu bezposredniego - w kazdym czasie (art. 21 RODO);

7) cofnigcia zgody w dowolnym momencie, bez wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem - w
szczegoblnosci przez wiadomosé e-mail na adres: [e];

8) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa), jezeli uzna Pan/Pani, ze przetwarzanie danych narusza przepisy
RODO.

Ze swoich praw moze Pan/Pani skorzystac, kontaktujac sie z Administratorem w sposéb
wskazany w pkt 1.

- sieé
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Z komentarzem [FL10]: Sprawdz w umowie
powierzenia (DPA) dostawcy, na jakiej podstawie
odbywa sie transfer, i czy dostawca jest certyfikowany
w ramach Data Privacy Framework (wykaz:
dataprivacyframework.gov). Przed uzyciem wzoru
zweryfikuj, czy decyzja w sprawie DPF nadal
obowiazuje.

Z komentarzem [FL11]: Wymieniaj prawa w zakresie, w
jakim faktycznie przystuguja - zaleza od podstawy
przetwarzania. Prawo do przenoszenia danych dotyczy
danych przetwarzanych na podstawie zgody lub
umowy w sposéb zautomatyzowany, a prawo
sprzeciwu - przetwarzania na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu. Jezeli w tabeli nie pozostat
zaden cel oparty na zgodzie, usun z listy prawo do
cofniecia zgody.




7. Informacja o dobrowolnosci podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do rozpatrzenia zgloszenia i
zawarcia porozumienia wolontariackiego. [OPCJA - ubezpieczenie:] Podanie danych
wymaganych przez ubezpieczyciela (w tym numeru PESEL) jest niezbedne do objecia
Pana/Pani ubezpieczeniem.

[OPCJA - praca z dzieémi:] Poddanie sie weryfikacji, o ktérej mowa w art. 21 ustawy o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich,
jest warunkiem dopuszczenia do dziatalnosci z udziatem matoletnich.

[OPCJA - cele oparte na zgodzie:] Wyrazenie zgody na [przetwarzanie danych o zdrowiu /
udzial w grupie komunikacyjnej / rozpowszechnianie wizerunku / przesytanie informacji]
jest dobrowolne i nie wptywa na mozliwoé¢ wykonywania $wiadczen wolontariackich.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Pana/Pani dane osobowe nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, w tym do profilowania (art. 22 RODO).
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